STADTWERKE Stro(;nliefervertrag FO| Naturwatt®
K ;
FORCHHEIM Zahpunkt

1) Anschrift des Auftraggeber Bitte vollstandig ausfillen!

Stadtwerke Forchheim GmbH
Vorname, Name, Firma Geburtstag Haidfeldstrate 8

91301 Forchheim
StralRe, Hausnummer Telefon: 09191 613-0

Telefax: 09191 613-159

E-Mail: info@stadtwerke-forchheim.de
PLZ Ort Internet: www.stadtwerke-forchheim.de

- Sitz: Forchheim

Ansprechpartner Telefon Email Handelsregister Bamberg

HRB 5848

Geschaéftsfiihrer:

2) Lieferanschrift (Nur ausfiillen, wenn abweichend von Punkt 1) Reinhold Mller

Aufsichtsratsvorsitzender:
Oberburgermeister Franz Stumpf

Straf3e, Hausnummer Sparkasse Forchheim

Konto 497 (BLZ 763 510 40)

PLZ ort Volksbank Forchheim

Konto 9997 (BLZ 763 910 00)
3) Rechnungsanschrift (Nur ausfiillen, wenn abweichend von Punkt 1)

Vorname, Name StraRe, Hausnummer

PLZ Ort

4) Preismodell
FO| Naturwatt®

[1 Preisregelung Eintarifmessung

Kilowattstundenpreis Cent/kWh netto 18,91 brutto 22,50
Grundpreis Euro/Monat netto 5,88 brutto 7,00

[J Preisregelung Doppeltarifmessung

Kilowattstundenpreis HT Cent/kWh netto 20,81 brutto 24,76
Kilowattstundenpreis NT Cent/kWh netto 15,77 brutto 18,77
Grundpreis Euro/Monat netto 6,66 brutto 7,92

Die Nettopreise verstehen sich inklusive der Mehrkosten aus dem Erneuerbare-Energien-Gesetz und dem Kraft-Warme-Kopplungsgesetz, Konzessionsabgabe und
Stromsteuer (2,05 Cent/kWh, Stand01.01.2003), die Bruttopreise inklusive 19% Mehrwertsteuer. Es gelten die jeweils aktuellen Preise. Preisstand 01.01.2011

Gewdunschter Stromlieferungstermin

O nachstmoglicher Termin [ zum spéateren Termin:
Abschlag
Der kiinftige monatliche Abschlag betragt € inkl. Ust. jeweils fallig zum Ende des Monats.

Der Lieferant ist berechtigt, den Abschlag jederzeit entsprechend dem Verbrauchsverhalten des Kunden bzw. an tarifliche Entwicklungen anzupassen.
Der Kunde wird hiertber rechtzeitig unterrichtet.

5) Angaben zur derzeitigen Stromversorgung

Stromzéhlernummer Aktueller Zahlerstand Derzeitiger Stromlieferant Derzeitige Kundenummer

6) Angaben zur Abbuchung (Voraussetzung fiir das Zustandekommen des Vertrages)

Die aus dem Lieferverhaltnis resultierenden falligen Rechnungen oder Abschlagszahlungen werden mit Hilfe des Einzugserméachtigungsverfahrens
beglichen. Hierzu erméachtigt der Kunde den Lieferanten, Rechnungs- oder Abschlagsbetrédge von seinem nachfolgend genannten Girokonto
abzubuchen.

Kontonummer Bankleitzahl

Vorname, Name des Kontoinhabers (nur falls abweichend von Punkt 1) Geldinstitut, Ort

Die Rechnungen werden 14 Tage nach Zugang fallig. Zahlungen haben rechtzeitig und ohne Abzug zu erfolgen. MaRgeblich fiir die Rechtzeitigkeit der
Zahlung ist die Gutschrift auf dem Konto des Lieferanten. Bei verspatetem Zahlungseingang ist der Lieferant berechtigt, unbeschadet weitergehender
Rechte, ab Ablauf der vorstehenden Zahlungsfrist die gesetzlichen Verzugszinsen zu verlangen.

- Bitte wenden



7) Vollmacht

Der Kunde bevollméachtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang
mit dem Wechsel des Stromversorgers erforderlich werden, soweit dem Kunden dadurch keine Kosten entstehen. Diese Vollmacht gilt insbesondere fiir
eine gegebenenfalls erforderliche Kundigung des bisherigen Strombezugsvertrages, fir die Abfrage der Verbrauchsdaten des Kunden aus den
vorangegangenen Jahren sowie den Abschluss der fur eine Belieferung notwendigen Vertrage mit dem Netzbetreiber. Insoweit ist der Lieferant von den
Beschrénkungen des § 181 BGB befreit.

D Der Kunde ist damit einverstanden, tiber attraktive Angebote der Stadtwerke Forchheim GmbH telefonisch, per Fax oder auf elektronischem
Wege informiert zu werden. Dies gilt auch fur die Zeit nach Beendigung des Vertrages. Der Kunde kann seine Einwilligung jederzeit
widerrufen.

Der Vertrag kommt mit der Unterschrift des Kunden zu Stande. Senden Sie uns bitte eine unterschriebene Ausfertigung des
Vertrages zurick, die zweite Ausfertigung ist fur lhre Unterlagen bestimmt.

Ort, Datum, Unterschrift des Kunden

Widerrufsrecht (fir Verbraucher im Sinne des § 13 BGB)

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-
Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Beginn der Stromlieferung
und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2
EGBGB sowie unserer Pflichten gemaf § 312e Abs.1 S. 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: Stadtwerke
Forchheim GmbH, Haidfeldstr. 8, 91301 Forchheim, Fax: 09191/613159, E-Mail: info@stadtwerke-forchheim.de. Im Fall
eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickgewéhren. Kénnen Sie die von uns
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht zurlickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie
mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung, fir uns mit deren Empfang.



§1
Vertragsgegenstand

1. Gegenstand dieses Vertrages ist die Belieferung von
Haushaltskunden mit Strom in Niederspannung, die nicht im
Rahmen der Allgemeinen Preise und Bedingungen der
Grundversorgung beliefert werden. Ferner ist Vertragsgegenstand
die Belieferung von Kunden mit Strom zu beruflichen,
landwirtschaftlichen und gewerblichen Zwecken bei einem
Jahresverbrauch von mehr als 10.000 kWh.

2. Haushaltskunden im Sinne des § 3 Nr. 22 EnWG sind alle
Letztverbraucher, die Energie Uberwiegend fir den Eigenverbrauch
im Haushalt oder fiir den einen Jahresverbrauch von 10.000 kWh
nicht Ubersteigenden Eigenverbrauch far berufliche,
landwirtschaftliche oder gewerbliche Zwecke kaufen.

§2
Geltung der StromGVV

Auf dieses Vertragsverhéltnis findet die Verordnung Uber Allgemeine
Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die
Ersatzversorgung mit Strom aus dem Niederspannungsnetz
(Stromgrundversorgungsverordnung - StromGVV) vom 26.10.2006
(Anlage 1) in der jeweils aktuellen Fassung Anwendung, soweit nicht in
diesem Vertrag abweichende Vereinbarungen getroffen wurden. Sollte
die StromGVV durch eine Verordnung oder Verordnungen ersetzt
werden, so treten diese Verordnung oder diese Verordnungen zum
Zeitpunkt des Inkrafttretens automatisch an die Stelle der StromGVV.

§3
Leistungsumfang

1. Der Lieferant ist verpflichtet, den Strombedarf des Kunden zu
befriedigen und fir die Dauer des Vertrages im vertraglich
vorgesehenen Umfang jederzeit Elektrizitdt zur Verfligung zu
stellen.

2. Der Kunde deckt seinen gesamten leitungsgebundenen
Elektrizitatsbedarf fur die vertraglich bestimmte Entnahmestelle aus
den Elektrizitatslieferungen des Lieferanten. Hiervon unberihrt
bleiben die in § 4 StromGVV geregelten Ausnahmen.

3. Der Kunde wird den Strom lediglich zur eigenen Versorgung
nutzen; eine Weiterleitung an Dritte ist unzuléssig.

4. Verwendet der Kunde die gelieferte elektrische Energie als
Zusatzenergie zur Deckung des Spitzenwarmebedarfes (z.B. in
Kombination mit einer Elektrowdrmepumpe), so ist er verpflichtet,
dies dem Lieferanten mitzuteilen. Zur weiteren Belieferung bedarf
es in diesem Fall der Vereinbarung einer besonderen, die
tatsachlichen Abnahmeverhaltnisse angemessen
berucksichtigenden Preisregelung.

5. Netzanschluss- und Anschlussnutzungsverhaltnis, Netznutzung
sowie im Einzelfall zu erbringende Wartungsdienste sind nicht
Gegenstand dieses Vertrages. Hinsichtlich dieser Bereiche bedarf
es gesonderter Vereinbarungen.

§4
Erweiterung und Anderung
von Anlagen und Verbrauchsgeréten

Erweiterungen und Anderungen der Kundenanlage sowie die
Verwendung zusétzlicher Verbrauchsgerdte sind dem Lieferanten
unverziglich in Textform mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche
BemessungsgroRen andern.

§5
Entgelte, Steuern und Abgaben

Der Kunde zahlt an den Lieferanten die im Vertrag oder im Preisblatt
ausgewiesenen Entgelte. Diese beinhalten die Vergutung fir die
Energielieferung, die Kosten der Netznutzung, des
Messstellenbetriebes, der Messung und Abrechnung,
Konzessionsabgabe, Abgaben gemaR dem Erneuerbare-Energien-
Gesetz (EEG) und dem Kraft-Warme-Kopplungsgesetz (KWK-G),
Strom- und Umsatzsteuer.

§6
Anderung der Entgelte und der Vertragsbedingungen

1. Anderungen der Entgelte und der Vertragsbedingungen werden
entsprechend § 5 StromGVV jeweils zum Monatsbeginn und erst
nach offentlicher Bekanntgabe wirksam, die mindestens sechs
Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen muss. Der
Lieferant ist verpflichtet, zu den beabsichtigten Anderungen
zeitgleich mit der offentlichen Bekanntgabe eine briefliche
Mitteilung an den Kunden zu versenden und die Anderungen auf
seiner Internetseite unter www.stadtwerke-forchheim.de zu
verdffentlichen.

2. Anderungen der Entgelte und der Vertragsbedingungen werden
gegenuber dem Kunden dann nicht wirksam, wenn er den Vertrag
auf das Wirksamwerden der Anderung mit einer Frist von vier
Wochen kiindigt und die Einleitung eines Wechsels des Versorgers
durch entsprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats
nach Zugang der Kiindigung nachweist. Die Kindigung bedarf der
Textform.

§7
Unterbrechung der Lieferung

1. Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung ohne vorherige
Androhung durch den Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn
der Kunde der StromGVV in nicht unerheblichen MaRe schuldhaft
zuwiderhandelt und die Unterbrechung erforderlich ist, um den
Gebrauch von elektrischer Arbeit unter Umgehung, Beeinflussung
oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern.

2. Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der
Nichterfillung einer Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der
Lieferant berechtigt, die Lieferung zwei Wochen nach Androhung
durch den Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, es sei denn, die
Folgen der Unterbrechung stehen auf3er Verhaltnis zur Schwere
der Zuwiderhandlung oder der Kunde legt dar, dass hinreichende
Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen nachkommt.

3. Der Beginn der Unterbrechung der Lieferung wird dem Kunden drei
Werktage im Voraus angekindigt.

§8
Vorauszahlungen und Sicherheitsleistungen

1. Besteht nach den Umstéanden des Einzelfalls hinreichend Grund
zur Annahme, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen
nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt (z.B. Zahlungsverzug trotz
Mahnung), ist der Lieferant berechtigt, im Rahmen des § 14
StromGVV Vorauszahlungen zu verlangen.

2. Ist der Kunde zur Vorauszahlung nicht bereit oder nicht in der
Lage, kann der Lieferant im Rahmen des § 15 StromGVV in
angemessener Hohe Sicherheit verlangen. Als angemessen gilt
eine  Sicherheitsleistung, wenn sie dem  zweifachen
voraussichtlichen monatlichen Entgelt nach diesem Vertrag
entspricht.

3. Der Lieferant kann erst nach fruchtlosem Ablauf einer nach
Verzugseintritt gesetzten angemessenen Frist die Sicherheit in
Anspruch nehmen. Die Fristsetzung kann zusammen mit der
Mahnung erfolgen.

§9
Lieferantenwechsel

Der Kunde ist jederzeit berechtigt, nach wirksamer Kindigung des
Vertrages den Stromlieferanten zu wechseln. Im Zusammenhang mit
dem Lieferantenwechsel wird kein gesondertes Entgelt erhoben.

§10
Messung und Abrechnung

1. Der Messstellenbetrieb und die Messung werden durch den
Netzbetreiber durchgefiihrt.

2. Die Messeinrichtungen kénnen vom zustandigen Netzbetreiber,
Messstellenbetreiber oder Messdienstleister, vom Lieferanten oder
von dessen Beauftragten oder auf Verlangen des Netzbetreibers,
Messstellenbetreibers, Messdienstleisters und des Lieferanten vom
Kunden selbst abgelesen werden. Der Lieferant ist berechtigt, die
ihm vom Netzbetreiber, Messstellenbetreiber oder
Messdienstleister zur Verfiigung gestellten Z&hlerstdande und
Zahlwerte zur Abrechnung zu verwenden. Koénnen die
Messeinrichtungen nicht oder nicht rechtzeitig abgelesen werden,
so kann der Verbrauch des Kunden, insbesondere auf Grundlage
der letzten Ablesung, geschéatzt werden, wobei die tatséchlichen
Verhéltnisse angemessen zu beriicksichtigen sind.

3. Der Stromverbrauch wird aufgrund der Angaben der
Messeinrichtungen  des  zustédndigen  Messstellenbetreibers
grundsatzlich jahrlich abgerechnet. Es bleibt dem Lieferanten
vorbehalten, auch in kirzeren oder lédngeren Zeitrdumen
abzurechnen, die jedoch 12 Monate nicht wesentlich Uberschreiten
durfen.

4. Auf Wunsch des Kunden kann gegen Zahlung eines
entsprechenden Entgeltes eine monatliche, vierteljahrliche oder
halbjahrliche Abrechnung (unterjahrige Abrechnung) vereinbart
werden. Hierliber schlieBt der Kunde mit dem Lieferanten eine
gesonderte Vereinbarung. Eine unterjahrige Abrechnung kann nur
mit Beginn eines Kalendermonats aufgenommen werden; bei einer
vierteljahrlichen Abrechnung jeweils zum 1. Januar, 1. April, 1. Juli
oder 1. Oktober eines Kalenderjahres; bei einer halbjahrlichen
Abrechnung jeweils zum 1. Januar oder 1. Juli eines
Kalenderjahres.



Der Kunde beauftragt die unterjahrige Abrechnung spétestens
einen Monat vor dem gewiinschten Anfangsdatum in Textform. Der
Lieferant wird dem Kunden innerhalb von zwei Wochen nach
Eingang der Mitteilung des Kunden ein Angebot fir eine
Vereinbarung Uber eine unterjghrige Abrechnung senden.

5. Messstellenbetriebs-, Mess-, Abrechnungs- und Leistungspreis
sind Jahreswerte, die tagesgenau umgerechnet werden.

6. Ist an der Entnahmestelle des Kunden eine Messeinrichtung im
Sinne des § 21b Abs. 3a, 3b EnWG installiert, wird der Lieferant
ihm  hierdurch entstehende zusatzliche Kosten fir den
Messstellenbetrieb  und die Messung an den Kunden
weiterberechnen.

7. Andern sich innerhalo eines Abrechnungszeitraumes die
Arbeitspreise, so wird der fur die neuen Preise mafgebliche
Verbrauch zeitanteilig berechnet; jahreszeitliche
Verbrauchsschwankungen sind auf der Grundlage der fur die
jeweilige  Abnehmergruppe  mafgeblichen  Erfahrungswerte
angemessen zu beriicksichtigen. Entsprechendes gilt bei Anderung
des Umsatzsteuersatzes und erldsabhéngiger Abgabensétze.

§11
Haftung

1. Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der
Stromversorgung ist, soweit es sich um Folgen einer Stérung des
Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, der
Lieferant von seiner Leistungspflicht befreit.

2. Die Vertragspartner haften einander fur sonstige Schaden nur,
soweit diese vorsétzlich oder grob fahrlassig verursacht wurden.
Dies gilt nicht fir Schaden, die auf der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit oder auf der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (sog. Kardinalpflichten) beruhen.

3. Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche
auf anderen Umsténden als Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
beruht, ist die Haftung auf den bei Abschluss des Vertrages als
mogliche Folge der Vertragsverletzung vorhergesehenen oder
unter Berlicksichtigung der Umstande vorhersehbaren Schaden
beschrénkt. Gleiches gilt bei grob fahrlassigem Verhalten
einfacher Erfiillungsgehilfen (nicht leitende Angestellte) auBerhalb
des Bereichs der wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-
, Kérper- oder Gesundheitsschaden.

§12
Rechtsnachfolge

Die Vertragspartner sind berechtigt und im Falle einer VerduRRerung des
Unternehmens verpflichtet, den Vertrag auf ihre Rechtsnachfolger zu
Ubertragen, sofern nicht gegen deren technische oder wirtschaftliche
Leistungsfahigkeit begriindete Einwendungen erhoben werden.

§13
Vertragslaufzeit, Kiindigung

1. Der Vertrag tritt mit Unterzeichnung in Kraft und hat eine
Erstlaufzeit von einem Jahr. Wird der Vertrag nicht unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat zum Ende der Erstlaufzeit
gekundigt, so verlangert er sich stillschweigend jeweils um ein Jahr
und ist wiederum kundbar mit einer Frist von einem Monat zum
jeweiligen Laufzeitende.

Der Lieferant ist berechtigt, den Vertrag fristlos zu kiindigen, wenn
die Voraussetzungen zur Unterbrechung der Versorgung gemaf §
7 wiederholt vorliegen, bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach
§ 7 Ziffer 2 nur dann, wenn die fristiose Kindigung zwei Wochen
vorher angedroht wurde.

Die Kiindigung bedarf der Textform.

§14
Umzug

Bei einem Umzug ist der Kunde berechtigt, den bestehenden
Vertrag mit zweiwdchiger Frist auf das Ende eines Kalendermonats
zu kindigen.

Wird der Gebrauch von Strom ohne ordnungsgeméafRe Kiindigung
eingestellt, so haftet der Kunde dem Lieferanten nach seinem
Auszug fur die Bezahlung der Entgelte nach § 5, bis die
Versorgung eines anderen Kunden an dieser Entnahmestelle durch
den Grundversorger oder einen anderen Lieferanten aufgenommen
wird.

§15
Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen
hiervon unberlhrt. Die Vertragspartner verpflichten sich, die
unglltigen oder undurchfiihrbaren Bestimmungen durch andere,
ihrem wirtschaftlichen Erfolg mdglichst gleichkommende, zu
ersetzen. Dies gilt entsprechend bei unbeabsichtigten
Regelungslicken.

Sollten sich fur das Vertragsverhdltnis bestimmende Umstande
wesentlich &ndern und dadurch fir einen der Vertragspartner das
Festhalten am Vertrag nicht mehr zumutbar sein, insbesondere,
wenn Leistung und Gegenleistung aus dem Vertrag nicht mehr in
einem angemessenen Verhdltnis zueinander stehen, so werden die
Vertragspartner den Vertrag baldmdglichst den geénderten
Rahmenbedingungen anpassen.

Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages bedirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform. Gleiches gilt fur die Anderung dieser
Schriftformklausel. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Die Vertragspartner werden die im Zusammenhang mit der
Durchfuhrung dieses Vertrages erhobenen oder zugénglich
gemachten Daten zum Zweck der Datenverarbeitung im Sinne des
§ 9 EnWG sowie der datenschutzrechtlichen Bestimmungen
verarbeiten und nutzen, soweit dies zur Durchfihrung des
Vertrages notwendig ist. Die Vertragspartner sind berechtigt,
insbesondere fiir die Erfassung, Bilanzierung und Abrechnung der
Stromlieferungen Verbrauchs-, Abrechnungs- und Vertragsdaten
an Dritte in dem Umfang weiterzugeben, wie dies zur
ordnungsgemaBen technischen und kommerziellen Abwicklung
erforderlich ist.

Gerichtsstand fur Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches,
juristische Personen des offentlichen Rechts und o6ffentlich-
rechtliche Sondervermégen ist Forchheim.

Jeder Vertragspartner erhélt eine Ausfertigung des Vertrages.

Die in diesem Vertrag genannten Anlagen sind Bestandteil des
Vertrages.

Anlagen:

Anlage 1: Verordnung Uber Allgemeine Bedingungen fir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Strom aus dem

Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung - StromGVV) vom 26.10.2006, BGBI. | S. 2391



Verordnung tber Allgemeine Bedingungen fir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitat
aus dem Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung — StromGVV)
vom 26. Oktober 2006
verdffentlicht im BGBI | 2006, 2391; geandert durch Artikel 2 Abs. 9 der Verordnung vom 17. Oktober 2008 (BGBI | S. 2006)

Teil 1
Allgemeine Bestimmungen

§ 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Elektrizitatsversorgungs-
unternehmen Haushaltskunden in Niederspannung im Rahmen der Grundversorgung nach § 36
Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes zu Allgemeinen Preisen mit Elektrizitat zu beliefern haben.
Die Bestimmungen dieser Verordnung sind Bestandteil des Grundversorgungsvertrages
zwischen Grundversorgern und Haushaltskunden. Diese Verordnung regelt zugleich die
Bedingungen firr die Ersatzversorgung nach § 38 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes. Sie gilt
fur alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen Versorgungsvertrage, soweit diese nicht vor
dem 8. November 2006 beendet worden sind.

(2) Kunden im Sinne dieser Verordnung sind der Haushaltskunde und im Rahmen der
Ersatzversorgung der Letztverbraucher.

(3) Grundversorger im Sinne dieser Verordnung ist ein Elektrizitatsversorgungsunternehmen, das
nach § 36 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes in einem Netzgebiet die Grundversorgung mit
Elektrizitat durchfiihrt.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Der Grundversorgungsvertrag soll in Textform abgeschlossen werden. Ist er auf andere Weise
zustande gekommen, so hat der Grundversorger den Vertragsschluss dem Kunden unverzuglich
in Textform zu bestatigen.

(2) Kommt der Grundversorgungsvertrag dadurch zustande, dass Elektrizitat aus dem
Elektrizitdtsversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung enthommen wird, Gber das der
Grundversorger die Grundversorgung durchfuhrt, so ist der Kunde verpflichtet, dem
Grundversorger die Entnahme von Elektrizitat unverziglich in Textform mitzuteilen. Die
Mitteilungspflicht gilt auch, wenn die Belieferung des Kunden durch ein
Elektrizitatsversorgungsunternehmen endet und der Kunde kein anschlieBendes Lieferverhaltnis
mit einem anderen Elektrizitatsversorgungsunternehmen begriindet hat.

(3) Im Vertrag oder in der Vertragsbestatigung ist auf die Allgemeinen Bedingungen einschlie3lich
der erganzenden Bedingungen des Grundversorgers hinzuweisen. Des Weiteren ist der Kunde
ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass Anspriiche wegen Versorgungsstérungen im Sinne des §
6 Abs. 3 Satz 1 gegen den Netzbetreiber geltend gemacht werden kénnen. Der
Grundversorgungsvertrag oder die Bestéatigung des Grundversorgers in Textform sollen eine
zusammenhangende Aufstellung aller fiir einen Vertragsschluss notwendigen Angaben enthalten,
insbesondere

1. Angaben zum Kunden (Firma, Registergericht, Registernummer, Familienname, Vorname,
Geburtstag, Adresse, Kundennummer),

2. Anlagenadresse und Bezeichnung des Z&hlers oder des Aufstellungsorts des Zahlers,
3. Angaben zum Grundversorger (Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse) und

4. Angaben zum Netzbetreiber, in dessen Netzgebiet die Grundversorgung durchgefiihrt wird
(Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse).

Soweit die Angaben nach Satz 3 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Kunde verpflichtet, diese dem
Grundversorger auf Anforderung mitzuteilen.

(4) Der Grundversorger ist verpflichtet, jedem Neukunden rechtzeitig vor Vertragsschluss und in
den Fallen des Absatzes 1 Satz 2 mit der Bestétigung des Vertragsschlusses sowie auf
Verlangen den ubrigen Kunden die Allgemeinen Bedingungen unentgeltlich auszuhéndigen. Satz
1 gilt entsprechend fur die erganzenden Bedingungen; diese hat der Grundversorger &ffentlich
bekannt zu geben und auf seiner Internetseite zu veroffentlichen.

(5) Der Abschluss eines Grundversorgungsvertrages darf nicht davon abhéngig gemacht werden,
dass Zahlungsriickstande eines vorherigen Anschlussnutzers beglichen werden.

§ 3 Ersatzversorgung

(1) Fur die Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes gelten die §§ 4 bis 8, 10
bis 19 und 22 sowie fiir die Beendigung der Ersatzversorgung nach § 38 Abs. 2 Satz 1 des
Energiewirtschaftsgesetzes § 20 Abs. 3 entsprechend; § 11 Abs. 2 gilt mit der MaRgabe, dass der
Grundversorger den Energieverbrauch auf Grund einer rechnerischen Abgrenzung schatzen und
den anteiligen Verbrauch in Rechnung stellen darf.

(2) Der Grundversorger hat dem Kunden unverziiglich nach Kenntnisnahme den Zeitpunkt des
Beginns und des Endes der Ersatzversorgung in Textform mitzuteilen. Dabei hat er ebenfalls
mitzuteilen, dass spatestens nach dem Ende der Ersatzversorgung zur Fortsetzung des
Elektrizitatsbezugs der Abschluss eines Bezugsvertrages durch den Kunden erforderlich ist; auf §
2 Abs. 2 ist hinzuweisen.

Teil 2
Versorgung

§ 4 Bedarfsdeckung

Der Kunde ist fiir die Dauer des Grundversorgungsvertrages verpflichtet, seinen gesamten
leitungsgebundenen Elektrizitatsbedarf aus den Elektrizitatslieferungen des

Grundversorgers zu decken. Ausgenommen ist die Bedarfsdeckung durch Eigenanlagen der
Kraft-Wéarme-Kopplung bis 50 Kilowatt elektrischer Leistung und aus Erneuerbaren Energien;
ferner durch Eigenanlagen, die ausschlieBlich der Sicherstellung des Elektrizitatsbedarfs bei
Aussetzen der Grundversorgung dienen (Notstromaggregate). Notstromaggregate durfen
auBerhalb ihrer eigentlichen Bestimmungen nicht mehr als 15 Stunden monatlich zur Erprobung
betrieben werden.

§5 Art der Versorgung

(1) Welche Stromart (Drehstrom oder Wechselstrom) und Spannungsart fur das
Vertragsverhaltnis malRgebend sein sollen, ergibt sich aus der Stromart und Spannung des
jeweiligen Elektrizitatsversorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung, an das die Anlage, tber
die der Kunde Strom entnimmt, angeschlossen ist.

(2) Anderungen der Allgemeinen Preise und der ergéanzenden Bedingungen werden jeweils zum
Monatsbeginn und erst nach 6ffentlicher Bekanntgabe wirksam, die mindestens sechs Wochen
vor der beabsichtigten Anderung erfolgen muss. Der Grundversorger ist verpflichtet, zu den

beabsichtigten Anderungen zeitgleich mit der 6ffentlichen Bekanntgabe eine briefliche Mitteilung
an den Kunden zu versenden und die Anderungen auf seiner Internetseite zu veroffentlichen.

(3) Anderungen der Allgemeinen Preise und der erganzenden Bedingungen werden gegeniiber
demjenigen Kunden nicht wirksam, der bei einer fristgeméaRen Kiindigung des Vertrages mit dem
Grundversorger die Einleitung eines Wechsels des Versorgers durch entsprechenden
Vertragsschluss innerhalb eines Monats nach Zugang der Kiindigung nachweist.

§ 6 Umfang der Grundversorgung

(1) Der Grundversorger ist im Interesse des Kunden verpflichtet, die fur die Durchfiihrung der
Grundversorgung erforderlichen Vertrage mit Netzbetreibern abzuschlieRen. Er hat die ihm
moglichen MaRnahmen zu treffen, um dem Kunden am Ende des Netzanschlusses, zu dessen
Nutzung der Kunde nach der Niederspannungsanschlussverordnung berechtigt ist, zu den
jeweiligen Allgemeinen Preisen und Bedingungen Elektrizitat zur Verfugung zu stellen. Die
Elektrizitat wird im Rahmen der Grundversorgung fur die Zwecke des Letztverbrauchs geliefert.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, den Elektrizitatsbedarf des Kunden im Rahmen des § 36
des Energiewirtschaftsgesetzes zu befriedigen und fiir die Dauer des Grundversorgungsvertrages
im vertraglich vorgesehenen Umfang nach MafRgabe des Absatzes 1 jederzeit Elektrizitat zur
Verfugung zu stellen. Dies gilt nicht,

1. soweit die Allgemeinen Preise oder Allgemeinen Bedingungen zeitliche Beschrankungen
vorsehen,

2. soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und die Anschlussnutzung nach § 17
der Niederspannungsanschlussverordnung oder § 24 Abs. 1, 2 und 5 der
Niederspannungsanschlussverordnung unterbrochen hat oder

3. soweit und solange der Grundversorger an der Erzeugung, dem Bezug oder der
vertragsgemafen Lieferung von Elektrizitat durch hohere Gewalt oder sonstige Umstande, deren
Beseitigung ihm nicht méglich ist oder im Sinne des § 36 Abs. 1 Satz 2 des
Energiewirtschaftsgesetzes wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert ist.

(3) Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Elektrizitatsversorgung ist,
soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses
handelt, der Grundversorger von der Leistungspflicht befreit. Satz 1 gilt nicht, soweit die
Unterbrechung auf nicht berechtigten MaBnahmen des Grundversorgers nach § 19 beruht. Der
Grundversorger ist verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen unverziiglich tiber die mit der
Schadensverursachung durch den Netzbetreiber zusammenhangenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden
kénnen.

§ 7 Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeréaten; Mitteilungspflichten

Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie die Verwendung zusétzlicher
Verbrauchsgerate sind dem Grundversorger mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche
Bemessungsgréfien andern. Nahere Einzelheiten tber den Inhalt der Mitteilung kann der
Grundversorger in erganzenden Bedingungen regeln.

Teil 3
Aufgaben und Rechte des Grundversorgers

§ 8 Messeinrichtungen

(1) Die vom Grundversorger gelieferte Elektrizitat wird durch die Messeinrichtungen nach § 21b
des Energiewirtschaftsgesetzes festgestellt.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden jederzeit eine Nachpriifung der
Messeinrichtungen durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Prufstelle im Sinne
des § 2 Abs. 4 des Eichgesetzes beim Messstellenbetreiber zu veranlassen. Stellt der Kunde den
Antrag auf Priifung nicht bei dem Grundversorger, so hat er diesen zugleich mit der
Antragstellung zu benachrichtigen. Die Kosten der Priifung fallen dem Grundversorger zur Last,
falls die Abweichung die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen tiberschreitet, sonst dem Kunden.

§ 9 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen
Beauftragten des Netzbetreibers, des Messstellenbetreibers oder des Grundversorgers den
Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur Ermittiung
preislicher Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen nach § 11
erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an die jeweiligen Kunden oder durch
Aushang an oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem
Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir
Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zugéanglich sind.

§ 10 Vertragsstrafe

(1) Verbraucht der Kunde Elektrizitat unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Grundversorgung, so ist der Grundversorger
berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fir die Dauer des unbefugten Gebrauchs,
langstens aber fiir sechs Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt
verwendeten Verbrauchsgeréte von bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden
Allgemeinen Preis zu berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich oder grob
fahrlassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben zu machen. Die
Vertragsstrafe betragt das Zweifache des Betrages, den der Kunde bei Erfiillung seiner
Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden Allgemeinen Preis zusétzlich zu zahlen gehabt hétte.
Sie darf langstens fiir einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt werden.

(3) Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungspflicht nicht
festzustellen, so kann die Vertragsstrafe in entsprechender Anwendung der Abséatze 1 und 2 fir
einen geschétzten Zeitraum, der langstens sechs Monate betragen darf, erhoben werden.

Teil 4
Abrechnung der Energielieferung

§ 11 Ablesung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fiir Zwecke der Abrechnung die Ablesedaten zu
verwenden, die er vom Netzbetreiber oder vom Messstellenbetreiber oder von dem die Messung
durchfiihrenden Dritten erhalten hat.

(2) Der Grundversorger kann die Messeinrichtungen selbst ablesen oder verlangen, dass diese
vom Kunden abgelesen werden, wenn dies

1. zum Zwecke einer Abrechnung nach § 12 Abs. 1,

2. anlasslich eines Lieferantenwechsels oder



3. bei einem berechtigten Interesse des Grundversorgers an einer Uberpriifung der Ablesung

erfolgt. Der Kunde kann einer Selbstablesung im Einzelfall widersprechen, wenn diese ihm nicht
zumutbar ist. Der Grundversorger darf bei einem berechtigten Widerspruch nach Satz 2 fir eine
eigene Ablesung kein gesondertes Entgelt verlangen.

(3) Wenn der Netzbetreiber oder der Grundversorger das Grundstiick und die Raume des
Kunden nicht zum Zwecke der Ablesung betreten kann, darf der Grundversorger den Verbrauch
auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch
vergleichbarer Kunden unter angemessener Berticksichtigung der tatséchlichen Verhéltnisse
schatzen. Dasselbe gilt, wenn der Kunde eine vereinbarte Selbstablesung nicht oder verspatet
vornimmt.

§ 12 Abrechnung

(1) Der Elektrizitatsverbrauch wird nach Maf3gabe des § 40 Abs. 2 des
Energiewirtschaftsgesetzes abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraums die verbrauchsabhéngigen Preise, so wird
der fir die neuen Preise maf3gebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet; jahreszeitliche
Verbrauchsschwankungen sind auf der Grundlage der fiir Haushaltskunden maRgeblichen
Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen. Entsprechendes gilt bei Anderung des
Umsatzsteuersatzes und erlésabhangiger Abgabensatze.

(3) Im Falle einer Belieferung nach § 2 Abs. 2 ist entsprechend Absatz 2 Satz 1 eine pauschale
zeitanteilige Berechnung des Verbrauchs zuléssig, es sei denn, der Kunde kann einen geringeren
als den von dem Grundversorger angesetzten Verbrauch nachweisen.

§ 13 Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fir mehrere Monate abgerechnet, so kann der Grundversorger fiir die
nach der letzten Abrechnung verbrauchte Elektrizitat eine Abschlagszahlung verlangen. Diese ist
anteilig fur den Zeitraum der Abschlagszahlung entsprechend dem Verbrauch im zuletzt
abgerechneten Zeitraum zu berechnen. Ist eine solche Berechnung nicht méglich, so bemisst
sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht
der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu
beriicksichtigen.

(2) Andern sich die Allgemeinen Preise, so kénnen die nach der Preiséanderung anfallenden
Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preisanderung entsprechend angepasst
werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt wurden, so ist der
Uibersteigende Betrag unverziiglich zu erstatten, spétestens aber mit der nachsten
Abschlagsforderung zu verrechnen. Nach Beendigung des Versorgungsverhaltnisses sind zu viel
gezahlte Abschlage unverziglich zu erstatten.

§ 14 Vorauszahlungen

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fir den Elektrizitdtsverbrauch eines Abrechnungszeitraums
Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umstanden des Einzelfalles Grund zu der
Annahme besteht, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig
nachkommt. Bei Verlangen einer Vorauszahlung ist der Kunde hiertiber ausdriicklich und in
verstandlicher Form zu unterrichten. Hierbei sind mindestens der Beginn, die Hohe und die
Grunde der Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall anzugeben.

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden
Abrechnungszeitraums oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der
Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu
berticksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeitraum Gber mehrere Monate und erhebt der
Grundversorger Abschlagszahlungen, so kann er die Vorauszahlung nur in ebenso vielen
Teilbetragen verlangen. Die Vorauszahlung ist bei der nachsten Rechnungserteilung zu
verrechnen.

(3) Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Grundversorger beim Kunden einen
Bargeld- oder Chipkartenzahler oder sonstige vergleichbare Vorkassensysteme einrichten.

§ 15 Sicherheitsleistung

(1) Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht bereit oder nicht in der Lage, kann der
Grundversorger in angemessener Hohe Sicherheit verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des Biirgerlichen
Gesetzbuchs verzinst.

(3) Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach erneuter Zahlungsaufforderung nicht unverziiglich
seinen Zahlungsverpflichtungen aus dem Grundversorgungsverhaltnis nach, so kann der
Grundversorger die Sicherheit verwerten. Hierauf ist in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen.
Kursverluste beim Verkauf von Wertpapieren gehen zu Lasten des Kunden.

(4) Die Sicherheit ist unverziiglich zuriickzugeben, wenn keine Vorauszahlung mehr verlangt
werden kann.

§ 16 Rechnungen und Abschlage

(1) Vordrucke fur Rechnungen und Abschlage missen einfach verstandlich sein. Die fir die
Forderung maf3geblichen Berechnungsfaktoren sind vollstandig und in allgemein versténdlicher
Form auszuweisen.

(2) Neben dem in Rechnung gestellten Verbrauch ist der Verbrauch des vergleichbaren
Vorjahreszeitraumes anzugeben. Auf im Abrechnungszeitraum eingetretene Anderungen der
Allgemeinen Preise und Bedingungen ist hinzuweisen.

(3) Der Grundversorger hat in den ergédnzenden Bedingungen mindestens zwei mogliche
Zahlungsweisen anzugeben.

§ 17 Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschlage werden zu dem vom Grundversorger angegebenen Zeitpunkt,
frihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig. Einwande gegen
Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechtigen gegeniiber dem Grundversorger zum
Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur,

1. soweit die ernsthafte Mdglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht oder
2. sofern

a) der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund mehr als doppelt so
hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist und

b) der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt

und solange durch die Nachprifung nicht die ordnungsgeméfie Funktion des Messgerats
festgestellt ist.

§ 315 des Burgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2 unberiihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Grundversorger, wenn er erneut zur Zahlung
auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst, die dadurch entstandenen
Kosten fur strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnen; die pauschale Berechnung muss
einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu
erwartenden Kosten nicht Gibersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage
nachzuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Grundversorgers kann vom Kunden nur mit unbestrittenen oder
rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§ 18 Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der Verkehrsfehlergrenzen
oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages festgestellt, so ist die Uberzahlung
vom Grundversorger zurlickzuzahlen oder der Fehlbetrag vom Kunden nachzuentrichten. Ist die
GroRe des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so
ermittelt der Grundversorger den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung aus
dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und des der Feststellung des Fehlers
nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des vorjahrigen Verbrauchs durch Schatzung;
die tatsachlichen Verhaltnisse sind angemessen zu berticksichtigen. Bei Berechnungsfehlern auf
Grund einer nicht ordnungsgemaRen Funktion einer Messeinrichtung ist der vom
Messstellenbetreiber ermittelte und dem Kunden mitgeteilte korrigierte Verbrauch der
Nachberechnung zu Grunde zu legen.

(2) Anspriche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden
Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann tiber einen gréReren
Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens drei Jahre beschrankt.

Teil 5
Beendigung des Grundversorgungsverhéltnisses

§ 19 Unterbrechung der Versorgung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, die Grundversorgung ohne vorherige Androhung durch den
Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde dieser Verordnung in nicht
unerheblichem Mafe schuldhaft zuwiderhandelt und die Unterbrechung erforderlich ist, um den
Gebrauch von elektrischer Arbeit unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen zu verhindern.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der Nichterfiillung einer
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist der Grundversorger berechtigt, die Grundversorgung
vier Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen und den zustandigen Netzbetreiber nach §
24 Abs. 3 der Niederspannungsanschlussverordnung mit der Unterbrechung der
Grundversorgung zu beauftragen. Dies gilt nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auf3er
Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende
Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen nachkommt. Der Grundversorger kann mit der
Mahnung zugleich die Unterbrechung der Grundversorgung androhen, sofern dies nicht auBer
Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung steht. Wegen Zahlungsverzuges darf der
Grundversorger eine Unterbrechung unter den in den Satzen 1 bis 3 genannten Voraussetzungen
nur durchfiihren lassen, wenn der Kunde nach Abzug etwaiger Anzahlungen mit
Zahlungsverpflichtungen von mindestens 100 Euro in Verzug ist. Bei der Berechnung der Hohe
des Betrages nach Satz 4 bleiben diejenigen nicht titulierten Forderungen auRer Betracht, die der
Kunde form- und fristgerecht sowie schliissig begriindet beanstandet hat. Ferner bleiben
diejenigen Ruckstande auf3er Betracht, die wegen einer Vereinbarung zwischen Versorger und
Kunde noch nicht fallig sind oder die aus einer streitigen und noch nicht rechtskraftig
entschiedenen Preiserhéhung des Grundversorgers resultieren.

(3) Der Beginn der Unterbrechung der Grundversorgung ist dem Kunden drei Werktage im
Voraus anzukiindigen.

(4) Der Grundversorger hat die Grundversorgung unverziiglich wiederherstellen zu lassen, sobald
die Griinde fir ihre Unterbrechung entfallen sind und der Kunde die Kosten der Unterbrechung
und Wiederherstellung der Belieferung ersetzt hat. Die Kosten kénnen fir strukturell
vergleichbare Félle pauschal berechnet werden; die pauschale Berechnung muss einfach
nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu
erwartenden Kosten nicht Gbersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage
nachzuweisen. Der Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§ 20 Kundigung

(1) Der Grundversorgungsvertrag kann mit einer Frist von einem Monat auf das Ende eines
Kalendermonats gekiindigt werden. Bei einem Umzug ist der Kunde berechtigt, den Vertrag mit
zweiwdchiger Frist auf das Ende eines Kalendermonats zu kiindigen. Eine Kiindigung durch den
Grundversorger ist nur moglich, soweit eine Pflicht zur Grundversorgung nach § 36 Abs. 1 Satz 2
des Energiewirtschaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Die Kundigung bedarf der Textform. Der Grundversorger soll eine Kiindigung des Kunden
innerhalb einer Frist von zwei Wochen nach Eingang in Textform bestatigen.

(3) Der Grundversorger darf keine gesonderten Entgelte fir den Fall einer Kiindigung des
Vertrages, insbesondere wegen eines Wechsels des Lieferanten, verlangen.

§ 21 Fristlose Kiindigung

Der Grundversorger ist in den Féllen des § 19 Abs. 1 berechtigt, das Vertragsverhéltnis fristlos zu
kiindigen, wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung der Grundversorgung wiederholt
vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach § 19 Abs. 2 ist der Grundversorger zur
fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde; § 19 Abs. 2 Satz
2 und 3 gilt entsprechend.

Teil 6
Schlussbestimmungen

§ 22 Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem Grundversorgungsvertrag ist der
Ort der Elektrizitatsabnahme durch den Kunden.

§ 23 Ubergangsregelungen

(1) Der Grundversorger ist verpflichtet, die Kunden durch offentliche Bekanntgabe und
Veroffentlichung auf seiner Internetseite tber die Vertragsanpassung nach § 115 Abs. 2 Satz 3
des Energiewirtschaftsgesetzes zu informieren. Die Anpassung erfolgt, soweit die Frist nach §
115 Abs. 2 Satz 3 des Energiewirtschaftsgesetzes noch nicht abgelaufen ist, durch die 6ffentliche
Bekanntgabe nach Satz 1 mit Wirkung vom auf die Bekanntmachung folgenden Tag.

(2) Abweichend von § 5 Abs. 2 Satz 1 werden bis zum 1. Juli 2007 Anderungen der Allgemeinen
Preise und der erganzenden Bedingungen am Tage nach der 6ffentlichen Bekanntgabe wirksam,
soweit es sich um Anderungen handelt, die nach § 12 Abs. 1 der Bundestarifordnung Elektrizitat
genehmigt worden sind



